Estimado

Senama central

Encargada de Senama regional:
Rebeca aguilantes canales
Presente

Junto con saludar cordialmente, quisiéramos como trabajadores de la
ong pather Nostrum, Eleam Cristina Calderdn Harban, poder subsanar algunos
temas que a continuacion detallaremos con lo que respecta al funcionamiento
de Eleam, Punta Arenas, si bien en este caso el empleador ya mencionado, se
maneja con un presupuesto no modificable que entrega Senama, ellos han
hecho funcionar la dependencia de la mejor manera, asi mismo ya sobrepasar
el presupuesto ya entregado por Senama.

Eleam Punta Arenas, actualmente es financiado por SENAMA y administrado
por la ONG PATHER NOSTRUM, en torno a la contingencia del COVID-19 y por
el alto contagio de personal de Salud en la regién, Senama a optado por traer
personal de diferentes zonas del pais a cubrir plazas, muchas de estas personas
no estan necesariamente capacitadas “cuidadores” y ¢éCuadl es la
disconformidad del personal de planta?:

® Senama se comprometio en abrir un centro espejo, el cual hasta la fecha
no ha sucedido para poder dar apoyo al recinto.

e Publicando que vendria un equipo multidisciplinario para el trabajo con
el adulto mayor y estos si bien llegaron no han podido realizar
intervenciones debido a que faltan manos para los cuidados Basicos de
los usuarios ya sea aseo y confort, alimentacion,etc.

® Las remuneraciones de estos apoyos son significativamente mas altas
gue los de planta, otorgando ademads beneficios adicionales como
alojamiento, transporte y alimentacion.



® Representa una sobrecarga de trabajo, pues los mismos Tens de planta
gue deben capacitarlos en su funcion.

Se observa equipos para control de signos vitales en mal estado.

Falta de personal ATD (atencidn del trato directo).

Falta de Tens.

No se ha realizado sanitizacion en las dependencias.

Numero de usuarios (residentes) con COVID-19 supera la cifra

informada oficialmente.

® Funcionarios perciben hostigamiento Laboral por parte de SENAMA,
falta de apoyo, poca comunicacion.

e SENAMA no otorga trato a los funcionarios como tales “FUNCIONARIOS
DE LA SALUD” los visualiza como empresa privada ejemplo: para los
Funcionarios del Hospital Regional esta exenta la restriccion vehicular
que comenzo a regir a partir de este lunes en Punta Arenas, pues se
entienden que deben movilizarse a cumplir sus funciones, pues no es asi
para funcionarios de ELEAM, este certificado no fue gestionado para
ellos.

e Existe una declaracion jurada que deben llenar en cada ingreso de turno

gue a mi parecer es irrisoria pues en uno de sus apartados dice”:

TUVO CONTACTO CON UNA PERSONA ENFERMA DE COVID-19 SI O NO, si
responde Sl no ingresa a trabajar, obligadamente debe decir que NO y como si
diariamente atiende a contagiados, cabe destacar que se usan todas las
medidas de proteccion indicadas.

Por esto mismo se le pide Directamente a Senama que aumente el
Presupuesto entregado a Eleam Punta Arenas, para asi Poder mejorar los
sueldos de los trabajadores ya que en esta pandemia aumenta la carga laboral
y riesgos de contagio, exponiendo la salud de nosotros como trabajadores,
como nuestras familias, también pedimos que nos amparen como funcionarios
de salud para tener las mismas garantias que otras entidades.



Recalcar que la administracién de ONG explica al personal que no hay recursos
para el aumento de sueldo o algin bono, por el presupuesto ya antes
mencionado, Ong no a podido recibir donaciones, voluntarios, no se han
podido dar a conocer a la comunidad por la pandemia.

Sin otro particular se despide atentamente a usted.

Trabajadores de ONG Pather Nostrum.

07 de septiembre del aino 2020 En Punta Arenas.




